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MEDIO DE VERIFICACION

Nombre del Medio de Verificacién: Informe del Porcentaje de actividades de promocion dei
proceso de Autorregulacion y Auditorfa Ambiental.

Clave y nombre de fa
Dependencia:

1212 - Procuraduria de Proteccién at Ambiente del Estado de
Quintana Roo

Programa Presupuestario:

G004 - Procuracion de lusticia Ambiental

Resumen narrativo del nivel
reportado:

F.P.C03.A02 - Promocion del proceso de Autorregulacion y
Auditoria Ambiental.

Indicador:

C2A02 - Porcentaje de actividades de promocién del proceso
de Autorregulacién y Auditoria Ambiental.

Método de Cilculo:

Actividades de Promocidn realizados en un afio / actividades

de promocién programadaos en un afio *100
Tercer 2025
https://qroo.gob.mx/ppa/menu-ppa/?depen=ppa

Trimestre reportado:

Liga de Publicacion del Medio
de Verificacion:

Unidad Responsable del
Indicador:

1212-1408 - Direccion de Auditoria Ambiental

Datos de las Variables reportadas:

Numerador: Actividades de Promocién realizados en un afio
Denominador: Actividades de Promocion programados en un afio

Descripcion de los resultados:

Durante e} presente trimestre, se llevaron a cabo 7 acciones de promocion del Programa de
Auditoria Ambiental dirigidas al sector empresarial, sector educativo cdmaras y asociaciones,
Estas actividades permitieron que el Proceso de Auditoria Ambiental pudiera transmitirse en los
municipios de Benito Judrez, Isla Mujeres y Othén P. Blanco. Como resultado, se logré
incrementar el conocimiento sobre los beneficios ambientales, legales y sociales que ofrece dicho
Proceso de Certificacion Ambiental Estatal de la PPA. Para el tercer trimestre del 2025, se cumplié
satisfactoriamente con la meta establecida, teniendo un cumplimiento superior al 100%.

g de Evidencia:

flchas informativas con fotograflas como anexo de evidencia documental del
B! indicador C2A02 - Por entaJe e Adti l“d des de promocién del proceso de
Auditoria Ambiental, rresﬁon i ercertnmestre del 2025.
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Ficha Informativa

Julio de 2025

.. Promocisn del Distintivo Quintana Roo Verde

[Nombre do la Actividac: G

.Convaca: -

PPA

| Lugardeia. Oficinas de |la PPA

.-~ OBJEWO
Promover la Auditoria Ambiental como un mecanismo voluntario de autoevaluacidn y mejora
continua, orientado a fortalecer el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente, mediante la
identificacion de riesgos, la implementacion de acciones preventivas vy correctivas, y la adopcién de
buenas practicas que contribuyan a un desempefio ambiental superior y a la proteccion del medio
ambiente,

Se llevd a cabo una reunién de promocidn del Programa de Auditoria Ambiental con el Lic. Josué

Osmany Palomo Holl, presidente de la Confederacién Patronal de la Republica Mexicana, Centro

Empresarial de Chetumal, S.P. (COPARMEX Chetumal}, con el abjetivo de fomentar la implementacién

de la Auditoria Ambiental como un mecanismo voluntario y una estrategia para el cumplimiento y
- mejora del desempefio ambiental.

Durante ta reunién se explicd en qué consiste el programa, quiénes pueden participar, qué aspectos
se verifican durante su ejecucién, asi como los beneficios y costos que implica, Asimismo, se resaltd la
importancia de aplicar acciones preventivas y correctivas, incorporar buenas practicas y promover
procesos de mejora continua, con el fin de alcanzar un desempefio ambiental superior al exigido por
la legislacion vigente, contribuyendo a la prevencién de la contaminacion y a la proteccién del medio
ambiente,

Entre los acuerdos alcanzados, se acordd iniciar una colaboracidn conjunta mediante la firma de un
memorandum de entendimiento, con el propodsito de que la Confederacién coadyuve con la
Procuraduria de Proteccidn al Ambiente {PPA} en la difusion del proceso de Auditoria Ambiental entre
sus agrerniados, con el fin de promover el cumplimiento de la normativa ambiental.
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PRODURADURIA
DE PROTECCION AL AMBIENTE

Ficha Informativa

Julio de 2025

~_Promocién del Distintivo Quintana Roo Verde
PPA

ugar de la Actividad: - § . Hotel Grand Oasis CancGn .
S OBJETNVO
Promover la Auditoria Ambiental como un mecanismo voluntario de autoevaluacién y mejora
continua, orientado a fortalecer el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente, mediante la
identificacion de riesgos, la implementacion de acciones preventivas y correctivas, y la adopcion de
 buenas practicas que contribuyan a un desempefio ambiental superior y a la proteccion del medio
ambiente,

f S SR N S—

Se llevé a cabo una reunidon de promocion del Programa de Auditoria Ambiental con el Ing. Roberto
Méndez, Gerente de Desarrollo Sustentable del hotel Grand Qasis Cancun, con el objetivo de dar

seguimiento a un encuentro previo y promover la implementacién de la Auditoria Ambiental como un
mecanismo voluntario y una estrategia para el cumplimiento y mejora del desempefio ambiental.

Durante la reunién se destacd la importancia de aplicar acciones preventivas y cotrectivas, incorporar
buenas practicas y fomentar procesos de mejora continua, con el fin de alcanzar un desempefio
ambiental superior al exigido por la legislacién vigente. Lo anterior contribuye a la prevencion de la

~contaminacion y a la proteccion del medio ambiente, motivo por el cual se les invitd a incorporarse al
Programa.

Entre los acuerdos alcanzados, estaba que durante los siguientes meses trabajarfa el ingeniero con
_ gerencia, para revisar las posibilidades de solicitar presupuesto y autorizacion para su incorporacion al
" proceso de Auditoria Ambiental.
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Ficha Informativa

e ha da laActividad : N - ““f\“g.;os.»to de 202757

:Nombre de laActividad 8  promociéndel Distintivo Quintana RooVerde |
' PPA |

:Convoca. =

[ Lug_r de la Actividad‘ _Hote| FiestaInn Cheturnal .

Promover Ia Audltorla Amb:ental como un mecanismo voluntano de autoevaluamon y meJora
continua, orientado a fortalecer el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente, mediante la
identificacién de riesgos, la Implementacion de acciones preventivas y correctivas, y la adopcion de
buenas practicas que contribuyan a un desempefic ambiental superior y a la proteccion del medio
ambiente,

Se Hevo a cabo una reunion de promomon deE Programa de Audltorla Amblental con el LiC Fredy
Moreno, Gerente General del Hotel Fiesta Inn en Chetumal, con el objetivo de dar seguimiento a un
enclentro previo y promover la implementacion de la Auditoria Ambiental como un mecanismo
voluntario y una estrategia para el cumplimiento y mejora del desempefio ambiental.

Durante la reunién se destacd la importancia de aplicar acciones preventivas y correctivas, incorporar
buenas practicas y fomentar procesos de mejora continua, con el fin de alcanzar un desempefio
ambiental superior al exigido por la legislacion vigente. Lo anterior contribuye a la prevencion de la

" contaminacion y a la proteccion del medio ambiente, motivo por el cual se les invité a incorporarse al
Programa.

Para el Hotel Fiesta Inn es importante contar con empresas recolectoras de todos sus residuos, por lo
que tienen como prioridad lograr que el establecimiento cumpla con los requerimientos ambientales
y asi poderse incorporar al Programa de Auditorfa Ambiental.
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Ficha Informativa

Agosto de 2025

__Promocién del Distintivo Quintana Roo Verde
PPA

__ Colegio Caribe Americano de la ciudad de Cancun, Quintana Roo
Promover la Auditorfa Ambiental como un mecanismo voluntario de autoevaluacion y mejora
continua, orientado a fortalecer el cumplimiento de la hormatividad ambiental vigente, mediante la
identificacion de riesgos, la implementacion de acciones preventivas y correctivas, y la adopcién de
buenas practicas que contribuyan a un desempefio ambiental superior y a la proteccién del medio
ambiente,

Se llevéd a cabo una reunién de promocién del Programa de Auditoria Ambiental con el Lic. Edwar del

Colegio del Caribe, con el objetivo de fomentar la implementacién de la Auditoria Ambiental como un
mecanismo voluntario y una estrategia para el cumplimiento y mejora del desempefio ambiental.

Durante la reunidn se explicé en qué consiste el programa, quiénes pueden participar, qué aspectos
se verifican durante su ejecucion, asf como los beneficios y costos que implica. Asimismo, se resalté la
importancia de aplicar acciones preventivas y correctivas, incorporar buenas practicas y promover
procesos de mejora continua, con el fin de alcanzar un desempefio ambientat superior al exigido por
la legislacién vigente, contribuyendo a la prevencién de la contaminacion y a la proteccion del medio
ambiente,

Entre los acuerdos alcanzados, se establecié proporcionar el padron de Auditores Ambientales, y se
manifests el interés en reqularizarse a través del proceso de Auditoria Ambiental.
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Ficha Informativa

Agosto de 2025

PPA

Playita Bacalar

~ Promocién del Distintivo Quintana RooVerde |
|.Lugar de la Actividad: - |
X i

Promover la Auditoria Ambiental como un mecanismo voluntario de autoevaluacién y mejora
continua, orientado a fortalecer el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente, mediante la
identificacion de riesgos, la implementacion de acciones preventivas y correctivas, y la adopcion de
buenas practicas que contribuyan a un desempefio ambiental superior y a la proteccién del medio
ambiente,

Se llevé a cabo una reunién de promocién del Programa de Auditoria Ambiental con C. José Maria
representante legal y duefio del restaurante la Playita Bacalar, con el objetivo de fomentar la
implementacién de la Auditorfa Ambiental como un mecanismo voluntario y una estrategia para el
cumplimiento y mejora del desempefio ambiental.

Durante la reunion se explicé en qué consiste el programa, quiénes pueden participar, qué aspectos
se verifican durante su ejecucion, asi como los beneficios y costos que implica. Asimismo, se resalto la
importancia de aplicar acciones preventivas y correctivas, incorporar buenas practicas y promover
procesos de mejora continua, con el fin de alcanzar un desempefio ambiental superior al exigido por
fa legistacidn vigente, contribuyendo a la prevencion de la contaminacion y a la proteccion del medio
ambiente.

Entre los acuerdos alcanzados, el representante legal manifestd el interés por obtener el certificado
“Distintivo Quintana Roo Verde”,

_Beneficlarios: 2
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Ficha Informativa

Septiembre de 2025

__Promocion del Distintivo Quintana Roo Verde
PPA

Hotel Villa del Palmar, municipio de Isla Mujeres.
i OBJETIVO . .o R
Promover la Auditorfa Ambiental como un mecanismo voluntario de autoevaluacidon y mejora
continua, orientado a fortalecer el cumplimiento de la normatividad ambiental vigente, mediante la
identificacion de riesgos, la implementacion de acciones preventivas y correctivas, y la adopcion de
buenas practicas que contribuyan a un desempefio ambiental superior y a la proteccién del medio
ambiente

Se llevd a cabo reunién de promocion del Programa de Auditoria Ambiental con el Lic. Edith Montoro
representante legal, el drea juridica y la encargada ambientat del hotel Villa Palmar en el municipio de
Isla Mujeres, con el objetivo de fomentar la implementacion de la Auditoria Ambiental como un
mecanismo voluntario y una estrategia para el cumplimiento y mejora del desempefo ambiental.

Durante la reunién se explicd en qué consiste el programa, quiénes pueden participar, qué aspectos
se verifican durante su ejecucidn, asi como los beneficios y costos que implica. Asimismo, se resalté la
importancia de aplicar acciones preventivas y correctivas, incorporar buenas practicas y promover
procesos de mejora continua, con el fin de alcanzar un desempefio ambiental superior al exigido por
la legislacién vigente, contribuyendo a la prevencién de la contaminacién y a la proteccion del medio
ambiente,

Los representantes del hotel, presentaron interés en el Programa de Auditoria Ambiental, y se les
proporciond el Padrén de Auditores Ambientales.

Beneficiarios: 3
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Ficha Informativa

25 de sept|embre dei afio 2025 g

Promoc:on dei Dlstmtlvo Qulntana Roo Verde a Ios agremlados de cAmaras del
__sector empresarial, turistico y educativo de la zona sur de QuintanRoo

PPA

} Sala dejuntas de Ia CANACO SERVYTUR CHETUMAL
Dar a conocer Ia certtflcacnon amblental estatal a Ios agremaados cfe camaras del sector empresartal turistico y

educativo de la zona sur de Qumtan Roo

El dia 25 de septlembre se realizd una Jornada de platlcas Yy mesas de trabajo en matena de Buenas
Practicas Ambientales. Durante el evento se expuso el Programa de Auditoria ambiental como
mecanismo voluntario de certificacién ambiental y se detalld a los asistentes en que consiste, quienes
participan, que se verifica durante la ejecucion de una Auditoria Ambiental, los beneficios, costos, entre
otros puntos de interés. De la misma manera, se expuso due el Programa es un mecanismo que debe
de ser implementado como estrategia para la regularizacion contemplando la aplicacion de acciones
preventivas y correctivas, buenas practicas y de mejora continua para lograr un desempefio superior
a lo exigido por la legislacién ambiental vigente.

Posteriormente se realizd una firma de memeorandum de entendimiento en materia de Auditoria
Ambiental entre:

1. Confederacién Patronal de la Republica Mexicana, Centro Empresarial de Chetumal, S.P.
{COPARMEX CHETUMAL)

2. Asociacion de Hoteles del Centro y Sur de Quintana Roo
3. Camara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de Chetumal - Tulum

4, Camara Nacional de |la Industria de Restaurantes y Alimentos condimentados Chetumal - Bacalar

de Proteccion al Ambiente del Estado de Quintana Roo.

lidad de iniciar con trabajos en conjuntc de capacitacion y promocion del
biental y como base parala firma de futuros convenios de colaboracion
ascciaciones.
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DE PROTECCION AL AMBIENTE j

Beneficiarios: 75

«  PPA
+« Prestadores de servicio.
« Universidades

s  APIQRGCO
«  SEDE
s SEDETUR

+ Empresasy ciudadanos.

« Agremiados de: Asociacién de Hoteles del Centro y Sur de Quintana Roo, Camara Nacional de Comeicio,
Servicios y Turismo de Chetumal - Tulum, Camara Nacional de la Industria de Restaurantes y Alimentos

_condimentados C Chetumal - Bacalar Procu radur\:e der'teccm- al Amb;ente del Estado de Quintana Roo.

e,

-/

Ing. Zacil-Ha del Carmen EK Alfonsin,

Directora de Auditoria Ambiental de fa
Procuraduria de Proteccidn al Ambiente del
Estado de Quintana Roo

bmnta del Bstade de Quintana Roo . : } p p A
, #sgyisina con Calle Chechern : !
Postal 77086, Cludad Chatumal § i PROCURADURA
898312853454 %lﬁ\ | DEPROTEGCION -
AL AMEIENTE .




