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Nombre del Medio de Verificacién: Informe de Numero de actividades realizadas en el proceso
de Auditoria Ambiental.

Clave y nombre de la 1212 - Procuraduria de Proteccién al Ambiente del Estado de

Dependencia: Quintana Roo

Programa Presupuestario: V002 - Procuracién de Justicia Ambiental

Resumen narrativo del nivel F.P.C03.A01 - Implementacion de la Auditoria Ambiental

reportado:

Indicador: 1212G004C02A01 - Numero de actividades realizadas en el
proceso de Auditoria Ambiental.

Método de Calculo: Numero Total De Actividades

Trimestre reportado: Primer 2026

Liga de Publicacién del Medio | https://qroo.gob.mx/ppa/menu-ppa/?depen=ppa

de Verificacidn:

Unidad Responsable del 1212-1408 - Direccidn de Auditoria Ambiental

Indicador:

Datos de las Variables reportadas:
Otro: numero de actividades (191 — Nimero)

Descripcidén de los resultados:
De acuerdo al art. 2 fraccién IV del Reglamento de la LEEPA en materia de Autorregulacion y
Auditoria Ambiental, la Auditoria Ambiental es un procedimiento de incorporacion voluntaria. Las
personas fisicas o morales, incorporadas al proceso, que cumplen con la legislacién ambiental
vigente e implementa buenas practicas son reconocidas con el certificado “Distintivo Quintana
Roo Verde”. En este contexto, los establecimientos que participan en el Proceso de Auditoria
Ambiental estan actualmente en proceso de cumplir con sus obligaciones legales, lo que implica
una inversion de tiempo y recursos para obtener las autorizaciones ambientales emitidas por las
autoridades competentes y aplicar las medidas correctivas derivadas de la Auditoria. Durante el
presente trimestre se realizaron 2 actividades de promocién para dar a conocer los beneficios de
la Auditoria Ambiental dirigidas al sector empresarial y afiliados a la CANIRAC CHETUMAL-
BACALARy a la ASOCIACION DE HOTELES DEL CENTRO Y SUR DE QUINTANA ROO de los municipios
@&MBepito Juarez, Bacalar y Othon P. Blanco. Ademds, se realizaron 8 visitas de verificacién a
@stapleeificntos incorporados al proceso de Auditoria Ambiental.
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PPA

PRODURADURIA
QUINTANA ROO DE PROTECCION AL AMBIENTE

Ficha Informativa

Febrero de 2026

| Fecha de la Actividad:
| Nombre de la Actividad: | Reunion de Promocion del Programa de Auditoria Ambiental

Lugar de Ia Actnwdad Plataforma digital Zoom

OBJETIVO

Promover el proceso de Auditoria Ambiental y la obtencnon del certificado ambiental “Dlstlntlvo
Quintana Roo Verde”

DESARROLLO

Se realizé reunion de promocién del proceso de Auditoria Ambiental a la Lic. Geraldine Salazar, consultora
ambiental interesada en trabajar con procesos de Auditoria en farmacias a las que da seguimiento ambiental en
el Estado de Quintana Roo.
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Durante la reunion se explicé que derivado del proceso voluntario de la Auditoria Ambiental se reconocen a través
del Distintivo Quintana Roo Verde, a las empresas que logran un buen desempefio ambiental. Se explicaron los
beneficios del programa como estrategia no coercitiva de regularizacién en materia ambiental, en Ia que la
empresa identifica sus areas de oportunidad en materia ambiental, implementando medidas preventivas y |
correctivas necesarias para apegarse a las disposiciones ambientales aplicables y con ello mejora sus
procedimientos y evitar operar infringiendo la legislacién ambiental.
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PRODURADURIA
QUINTANA ROO DE PROTECCION AL AMBIENTE

Ficha Informativa

Fecha de la Actividad: Marzo de 2026

Nombre de la Promocion del Certificado Distintivo Quintana Roo Verde de la Procuraduria
Actividad: de Proteccion al Ambiente.
| Convoca: ‘ PPA

Lugar de la Actividad: Hotel TRYP by Wyndham de la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo

OBJETIVO |

Promover el proceso de Auditoria Ambiental y la obtencién del Distintivo Quintana Roo Verde con
agremiados y representantes de las Camaras y Asociaciones del Sur del Estado de Quintana Roo.

DESARROLLO

Se realizo jornada de promociéon del proceso de Auditoria Ambiental de la Procuraduria de Proteccién
al Ambiente (PPA) dirigida a los afiliados de la Asociacion de Hoteles del Centro y Sur de Quintana Roo
y la CANIRAC (Chetumal - Bacalar). Este encuentro estratégico tuvo como objetivo dotar a los
empresarios de las herramientas necesarias para transformar sus operaciones en modelos de
eficiencia y responsabilidad ecoldgica, promoviendo la Auditoria Ambiental como un mecanismo
voluntario de cumplimiento normativo.

Durante la exposicion, se desglosaron los pasos y requisitos técnicos para su incorporacién, haciendo
énfasis en los beneficios integrales que conlleva la regularizacién.

La reunion se centré en la promocion del Distintivo Quintana Roo Verde, destacando las ventajas
competitivas de alinear las operaciones de las empresas con los mas altos estdndares de desempenfo
ambiental vigentes en el Estado de Quintana Roo.

Se conto con un total de 32 participantes. Los afiliados presentes manifestaron su interés en el proceso
de Auditoria Ambiental, por lo que se acordd una segunda reunién con los representantes de la
CANIRAC y Asociaciéon de Hoteles.
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PRODURADURIA
DE PROTECCION AL AMBIENTE

QUINTANA ROO

e PPA
e Representantesy agremiados de:

Asociacion de Hoteles del Centro y Sur,
CANIRAC (Chetumal - Bacalar).

Quintana Roo.

Ing. Zacil/Ha del Carmen Ek Alfonsin.
Directora de Auditoria Ambiental de la
Procuraduria de Proteccién al Ambiente del
Estado de Quintana Roo

Procuraduria de Proteccién al Ambiente del Estado de Quintana Roof\tv‘% p PA
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2 Ficha Informativa PRODURADURIA
QUINTANA ROO DE PROTECCION AL AMBIENTE

Fecha de la Actividad: | 19 de febrero del 2026

[\ [e]agl el (=No[-NF] . e ,
d A V.
Actividad: Visita de Verificacion de Coppel, S.A. de C.V ’(Coppel Cardenas)

Convoca: PPA

Coppel, S.A. de C.V. (Coppel Cardenas), con ubicacion en: Av. Lazaro

Lugar de la Actividad: | Cardenas # 637 entre Calle 52 y 56, Col. Cecilio Chi, Municipio de Felipe
‘ Carillo Puerto, Estado de Quintana Roo

OBJETIVO

Verlflcar la informacion contemda en el Reporte de Audltorla amblental presentado ante esta
Procuraduria para la obtenCIOn del Certlﬂcado Ambiental Estatal.

DESARROLLO

En el municipio de Fellpe Carrillo Puerto el 19 de febrero de 2026, se llevd a cabo la V|5|ta de ver|f|cac10n
fisica y documental en las instalaciones de la razén social Coppel, S.A. de C.V. (Coppel Cardenas). El
acto contd con la presencia, por parte de la PPA, de la Ing. Zacil-Ha del Carmen Ek Alfonsin, Directora
de Auditoria Ambiental, y la C. Inspectora Nancy Beatriz Cupul Novelo; asimismo, por parte de la
empresa, asistieron el C. Jorge Alberto Aguirre Mungia, el C. Jorge Manuel Poot Ku y el C. Miguel Angel :
Chi Lopez. . Lo anterior, con la finalidad de corroborar la informacién presentada en el Reporte de |
Auditoria Ambiental ingresado ante la Procuraduria de Proteccidén al Ambiente del Estado de |
Quintana Roo como parte del proceso para la certificacién ambiental, asi como verificar el |
cumplimiento de la legislacion ambiental vigente y la implementacion de buenas practicas.
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AAA PRODURADURIA
QUINTANA ROO DE PROTECCION AL AMBIENTE

Participantes

e PPA
« Coppel, S.A. de C.V. (Coppel Cardenas)
Zcea/nbcn

Ing. Zacil-Ha del Carmen Ek Alfonsin.
Directora de Auditoria Ambiental de la
Procuraduria de Proteccion al
Ambiente del Estado de Quintana Roo
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5 Ficha Informativa PRODURADURIA
QUINTANA ROO DE PROTECCION AL AMBIENTE
| Fecha de la Actividad: | 19 de febrero de 2026
N°m'.°’e dela ~ Coppel, S.A. de C.V. (Centro de Distribucién Coppel Felipe Carrillo Puerto)
PPA

Coppel, S.A. de C.V. (Centro de Distribucion Coppel Felipe Carrillo Puerto),

con ubicacion en: Av. Lazaro Cardenas #997 entre Calle 24 y 26, Lte 02, Col.

Plan de Guadalupe, Municipio de Felipe Carillo Puerto, Estado de Quintana
Roo.

R ' ~ OBJETIVO |

Verificar la informacién contenida en el Reporte de Auditoria ambiental presentado ante esta
Procuraduria para la obtencién del Certiﬂcado Ambiental Estatal.

| DESARROLLO |

En eI mun|<:|p|o de Felipe Carrlllo Puerto, el 19 de febrero de 2026, se llevé a cabo la V|S|ta de
verificacion fisica y documental en las instalaciones de la razén social Coppel, S.A. de C.V. (Centro de |
Distribucion Coppel Felipe Carrillo Puerto). El acto contd con la presencia, por parte de la PPA, de la
Ing. Zacil-Ha del Carmen Ek Alfonsin, Directora de Auditoria Ambiental, y la C. Inspectora Nancy Beatriz |
Cupul Novelo; asimismo, por parte de la empresa, asistieron el C. Jorge Alberto Aguirre Mungia y el C. ‘_‘
Luis Gerardo Chable Ake. Lo anterior, con la finalidad de corroborar la informacidn presentada en el |
Reporte de Auditoria Ambiental ingresado ante la Procuraduria de Proteccién al Ambiente del Estado |
de Quintana Roo como parte del proceso para la certificacién ambiental, asi como verificar eI
cumplimiento de la legislacién ambiental vigente y la implementacién de buenas practicas.

Lugar de la Actividad:
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PPA

PRODURADURIA
QUINTANA ROO DE PROTECCION AL AMBIENTE

Participantes

e PPA
e Coppel, S.A. de C.V. (Centro de Distribucién Coppel Felipe Carrillo Puerto)

Ing. Zacil-Ha del Carmen Ek Alfonsin.

Directora de Auditoria Ambiental de la
Procuraduria de Proteccién al

mbiente del Estado de Quintana Roo
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[?33 PRODURADURIA
QUINTANA ROO Ficha Informativa DE PROTECCION AL AMBIENTE

Fecha de la Actividad: | 10 de marzo del 2026

Nombre de la ..
C S.A. V.
Actividad: i 4 oppel, S.A.de C.V. (Coppel Las Américas)

Convoca: ‘ PPA

Coppel, S.A. de C.V. (Coppel Las Américas), con ubicacién en: Carretera
Federal Chetumal - Cancun, S/N, Ancla 02, Supermanzana 2, Manzana 52,
Lote 1, Colonia Centro, Ciudad de Playa del Carmen, Municipio de
Solidaridad, Estado de Quintana Roo.

A . OBJETIVO

Verificar la informacién contenida en el Reporte de Auditoria ambiental presentado ante esta
Procuraduria para la obtencién del Certificado Ambiental Estatal.

En el municipio de Solidaridad (Playa del Carmen), el 10 de marzo de 2026, se llevé a cabo la visita de

- verificacion fisica y documental en las instalaciones de la razén social Coppel, S.A. de C.V. (Coppel Las

' Américas). El acto conté con la presencia, por parte de la PPA, de la Ing. Zacil-Ha del Carmen Ek |
Alfonsin, Directora de Auditoria Ambiental, y la C. Inspectora Nancy Beatriz Cupul Novelo; asimismo, 3
por parte de la empresa, asistio la C. Virginia Alejandra Velasco Hernandez. Lo anterior, con la finalidad '
de corroborar la informacion presentada en el Reporte de Auditoria Ambiental ingresado ante la
Procuraduria de Proteccion al Ambiente del Estado de Quintana Roo como parte del proceso para la |
certificacion ambiental, asi como verificar el cumplimiento de la legislacién ambiental vigente y la
implementacion de buenas practicas.

Lugar de la Actividad: |
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PRODURADURIA
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Yvy PRODURADURIA
QUINTANA ROO DE PROTECCION AL AMBIENTE
i ]

‘ Participantes
e PPA

e Coppel, S.A. de C.V. (Coppel Las Américas)
e« Zcea/nbcn

Ing. Zacil-Ha del Carmen Ek Alfonsin.
Directora de Auditoria Ambiental de la
Procuraduria de Proteccion al
Ambiente del Estado de Quintana Roo

Procuraduria de Proteccién al Ambiente del Estado de Quintana Roo SN p PA
Calle Ursulo Galvan s/n. Local 1 Fte.153. esquina con Calle Chechen g
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Ficha Informativa PRODURADURIA
DE PROTECCION AL AMBIENTE

11 de marzo del 2026

Coppel, S.A. de C.V. (Centro de Distribuciéon Coppel Cancin)
PPA

Coppel, S.A. de C.V. (Centro de Distribuciéon Coppel Cancin), con ubicacion
Lugar de la Actividad: en: Calle Tonina, Sm. 97, Mz. 4, Lte 23 1-2, Col. Emiliano Zapata, Ciudad de
Cancun, Municipio de Benito Juarez, Estado de Quintana Roo.

' R E)

Verificar la informacién contenida en el Reporte de Auditoria ambiental presentado ante esta
Procuraduria para la obtencién del Certificado Ambiental Estatal.

DESARROLLO

En el municipio de Benito Judrez (Cancun), el 11 de marzo de 2026, se llevé a cabo la visita de
verificacion fisica y documental en las instalaciones de la razén social Coppel, S.A. de C.V. (Centro de |
Distribucion Coppel Cancun). El acto contdé con la presencia, por parte de la PPA, de la Ing. Zacil-Ha del
Carmen Ek Alfonsin, Directora de Auditoria Ambiental, y la C. Inspectora Nancy Beatriz Cupul Novelo;
asimismo, por parte de la empresa, asistio el C. Roberto Guadalupe Ceballos Canul. Lo anterior, con la
finalidad de corroborar la informacién presentada en el Reporte de Auditoria Ambiental ingresado
ante la Procuraduria de Proteccion al Ambiente del Estado de Quintana Roo como parte del proceso
para la certificacion ambiental, asi como verificar el cumplimiento de la legislacién ambiental vigente
y la implementacién de buenas practicas.
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PRODURADURIA
QUINTANA ROO DE PROTECCION AL AMBIENTE

Ing. Zacil-Ha def@armen Ek Alfonsin.
irectora de Auditoria Ambiental de la
uraduria de Protecciéon al Ambiente del

Estado de Quintana Roo
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: Ficha Informativa PRODURADURIA
QUINTANA ROO DE PROTECCION AL AMBIENTE

Fecha de la Actividad: | 11 marzo del 2026

Nombre de la
Actividad: 7

Convoca:

Coppel, S.A. de C.V. (Coppel Mi Plaza Los Héroes)

PPA

Coppel, S.A. de C.V. (Coppel Mi Plaza Los Héroes), con ubicacion en: Av.
Felipe Carrillo, Lte 158-04, Numero Interior Loc. 4,5,6 y 7, entre Av. Chac Mool
y Calle Agustin Melgar, Fracc. Héroes Referencias Sm. 215, Mz. 01, Ciudad de

Cancun, Municipio de Benito Juarez, Estado de Quintana Roo.

| , B L OEIE IV ,

Verificar la informacion contenida en el Reporte de Auditoria ambiental presentado ante esta
Procuraduria para la obtencion del Certificado Ambiental Estatal.

DESARROLLO

En el municipio de Benito Juarez (Cancun), el 11 de marzo de 2026, se llevo a cabo la visita de
verificacion fisica y documental en las instalaciones de la razén social Coppel, S.A. de C.V. (Coppel Mi
Plaza Los Héroes). El acto contd con la presencia, por parte de la PPA, de la Ing. Zacil-Ha del Carmen
Ek Alfonsin, Directora de Auditoria Ambiental,y la C. Inspectora Nancy Beatriz Cupul Novelo; asimismo,
por parte de la empresa, asistieron el C. Juan Manuel Ramirez Chavez y la C. Mirna Andrea Regalado
Chon. Lo anterior, con la finalidad de corroborar la informaciéon presentada en el Reporte de Auditoria |
Ambiental ingresado ante la Procuraduria de Proteccion al Ambiente del Estado de Quintana Roo
como parte del proceso para la certificacion ambiental, asi como verificar el cumplimiento de la
legislacion ambiental vigente y la implementacion de buenas practicas.

Lugar de la Actividad: |

Pagina 1 de 2
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PRODURADURIA
QUIETARLEDD DE PROTECCION AL AMBIENTE

R R T T T R R R Y,
o PPA
e Coppel, S.A.de C.V. (Coppel Mi Plaza Los Héroes)

V4
Ing. Zacil-Ha del Carmen Ek Alfonsin.
Directora de Auditoria Ambiental de la
Procuraduria de Proteccién al
Ambiente del Estado de Quintana Roo
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Ficha Informativa PRODURADURIA
DE PROTECCION AL AMBIENTE

Fecha de la Actividad: 12 de marzo del 2026

Nombre de la
Actividad: oA el

Convoca:

Coppel, S.A. de C.V. (Coppel Cobranza | y )

PPA

Coppel, S.A. de C.V. (Coppel Cobranza |y ll), con ubicacion en: Av. Kinik y
Lugar de la Actividad: JRecIlE Acanceh, Mz. 9, Lte 06 Y 07, Smz. 97, Ciudad de Cancun, Municipio de
Benito Juarez, Estado de Quintana Roo.

OBIJETIVO

Verificar la informacion contenida en el Reporte de Auditoria ambiental presentado ante esta
Procuraduria para la obtencion del Certificado Ambiental Estatal.

DESARROLLO

En el municipio de Benito Juarez (Cancun), el 12 de marzo de 2026, se llevé a cabo la visita de
verificacién fisica y documental en las instalaciones de la razén social Coppel, S.A. de C.V. (Coppel
Cobranza |y 11). El acto conté con la presencia, por parte de la PPA, de la Ing. Zacil-Ha del Carmen EKk |
Alfonsin, Directora de Auditoria Ambiental, y la C. Inspectora Nancy Beatriz Cupul Novelo; asimismo,
por parte de la empresa, asistieron Jetzamany Garcia Flores y la C. Mirna Andrea Regalado Chon. Lo
anterior, con la finalidad de corroborar la informacion presentada en el Reporte de Auditoria Ambiental |
ingresado ante la Procuraduria de Proteccién al Ambiente del Estado de Quintana Roo como parte del |
proceso para la certificacion ambiental, asi como verificar el cumplimiento de la legislacion ambiental

~ vigente y la implementacion de buenas practicas.
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PRODURADURIA
QUINTANA ROO DE PROTECCION AL AMBIENTE

AR R R RS T RS TR
o PPA
e Coppel, S.A.de C.V. (Coppel Cobranza | y Il)

Ing. Zacil-Ha del Carmen Ek Alfonsin.
Directora de Auditoria Ambiental de la
Procuraduria de Proteccion al
Ambiente del Estado de Quintana Roo
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Ficha Informativa PRODURADURIA

DE PROTECCION AL AMBIENTE
Fecha de la Actividad: 12 de marzo del 2026

Nombre de la :
Actividad: Coppel, S.A. de C.V. (Coppel Lakin)

Convoca: PPA

Coppel, S.A. de C.V. (Coppel Lakin), con ubicacion en: Av. Palma Real # 442-
20, Sm. 259, Mz. 01, Entre Calle Palma Alexander y Av. Centenario, Fracc.
Villas Otoch, Ciudad de Cancun, Municipio de Benito Juarez, Estado de

Quintana Roo.

; OBIJETIVO

Verificar la informacion contenida en el Reporte de Auditoria ambiental presentado ante esta
Procuraduria para la obtencién del Certificado Ambiental Estatal.

DESARROLLO '

En el municipio de Benito Judrez (Cancun), el 12 de marzo de 2026, se llevd a cabo la visita de
- verificacion fisica y documental en las instalaciones de la razén social Coppel, S.A. de C.V. (Coppel |
Lakin). El acto contd con la presencia, por parte de la PPA, de la Ing. Zacil-Ha del Carmen Ek Alfonsin, |
Directora de Auditoria Ambiental, y la C. Inspectora Nancy Beatriz Cupul Novelo; asimismo, por parte
de la empresa, asistieron la C. Mirna Andrea Regalado Chon y el C. David Ocana Ricardez. Lo anterior, |
con la finalidad de corroborar la informacion presentada en el Reporte de Auditoria Ambiental
ingresado ante la Procuraduria de Proteccidn al Ambiente del Estado de Quintana Roo como parte del
proceso para la certificacion ambiental, asi como verificar el cumplimiento de la legislacién ambiental
vigente y la implementacion de buenas practicas.

Lugar de la Actividad:

Procuraduria de Proteccién al Ambiente del Estado de Quintana Roo &9 p pA
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en vacaciones
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QUINTANA ROO

s PPA

o Coppel, S.A. de C.V. (Coppel Lakin)
Zcea/nbcn

Ing. Zacil-Ha del Carmen Ek Alfonsin.

Directora de Auditoria Ambiental de la
Procuraduria de Proteccion al

mbiente del Estado de Quintana Roo
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Ficha Informativa PRODURADURIA
QUINTANA ROO DE PROTECCION AL AMBIENTE
| Fecha de la Actividad: 13 de marzo de 2026
:g;:dcfe 2 Coppel, S.A. de C.V. (Centro de Distribucién Coppel Playa del Carmen)
PPA

Convoca:

Coppel, S.A. de C.V. (Centro de Distribucion Coppel Playa del Carmen), con
ubicacién en: Calle Electricistas S/N, Mz. 11, Lotes 3-1 entre Calle Plomeros y
Pintores, Col. Nicte Ha, Ciudad de Playa del Carmen, Municipio de
Solidaridad, Estado de Quintana Roo,
RPNy 1 RSO L ¥ , OBJETIVO Ll i RS
Verificar la informacién contenida en el Reporte de Auditoria ambiental presentado ante esta
Procuraduria para la obtencién del Certificado Ambiental Estatal.

"DESARROLLO

Lugar de la Actividad: |

En el municipio de Solidaridad (Playa del Carmen), el 13 de marzo de 2026, se llevo a cabo la visita de
. verificacion fisica y documental en las instalaciones de la razén social Coppel, S.A. de C.V. (Centro de “
Distribucion Coppel Playa del Carmen). El acto conto con la presencia, por parte de la PPA, de la Ing.
' Zacil-Ha del Carmen Ek Alfonsin, Directora de Auditoria Ambiental, y la C. Inspectora Nancy Beatriz |
. Cupul Novelo; asimismo, por parte de la empresa, asistieron la C. Mirna Andrea Regalado Chonyel C. |
' Joel Villega Moreno. Lo anterior, con la finalidad de corroborar la informaciéon presentada en el Reporte
de Auditoria Ambiental ingresado ante la Procuraduria de Proteccion al Ambiente del Estado de
Quintana Roo como parte del proceso para la certificacién ambiental, asi como verificar el
cumplimiento de la legislacién ambiental vigente y la implementacién de buenas practicas.
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PRODURADURIA
QUINTANA ROO DE PROTECCION AL AMBIENTE

Participantes : :

e PPA
e Coppel, S.A.de C.V. (Centro de Distribucién Coppel Playa del Carmen)

Ing. Zacil-Ha del Carmen Ek Alfonsin.
Directora de Auditoria Ambiental de la
Procuraduria de Proteccion al
Ambiente del Estado de Quintana Roo
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