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I Introduccion

La Procuradurfa de Proteccion al Ambiente del Estado de Quintana Roo es un
Organo Desconcentrado de la Administracion Publica Estatal, encargado de
procurar la justicia ambiental mediante la vigilancia y cumplimiento de la
normatividad ambiental estatal. Su misién y visién estdn orientadas a la

proteccion de los-recursos naturales, la preservacion del medio ambiente y la

participacion corresponsable de la sociedad.

El Sisterna de Control Interno Institucional constituye una herramienta
fundamental para fortalecer la gestién de la PPA, mediante mecanismos gque
permiten prevenir riesgos, mejorar la eficiencia de los procesos, salvaguardar los
recursos publicos y contribuir al cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales. Su implementacion y seguimiento corresponde a las personas
servidoras publicas y unidades administrativas, con la participacién del Comité
de Control y Desempefio Institucional (COCODI) y las instancias competentes en
materia de control y vigilancia. Con ello, se busca fortalecer una gestién eficiente,
transparente y orientada a resultados, asi como prevenir irregularidades y
mejorar el desempefio institucional.

De conformidad con lo establecido en Articulo 28 del Acuerdo por el que se
emiten las Normas Generales de Control Interno para la Administracién Publica
Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, se rinde el presente Informe,
mismo que tiene por objeto, detallar el estatus de implementacién del Sisterna
de Control Interno Institucional en la Procuraduria de Proteccion al ambiente del
Estado de Quintana Roo del ejercicio 2025, con base en los resultados de la
evaluacion del Sistema de Control Interno Institucional, asi como informar el
Programa de Trabajo de Control Interno con las acciones a realizar para su
fortalecimiento.

En ese sentido, se observaron los elementos de control establecidos en el
Acuerdo por el que se emite la Metodologia de FEvaluacion del Sistema de
Control Interno Institucional y los Lineamientos para la Elaboracion 3%
Presentacion del Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control
Interno Institucional, para la Administracion Piblica Central y Paraestatal del
Estado de Quintana Roo, alineados al Modelo de Evaluacion de Control Interno
en la Administracion Publica Estatal de la Auditorfa Superior de la Federacion,
conforme a los componentes, principios y puntos interés establecidos en el
Modelo COSO “"Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Comimission", :
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La elaboracion del presente, estuvo a cargo del Lic. José Luis Torres Grau, Director
de Transparencia y Archivas de la PPA y Coordinador de Control Interno, y fue
aprobado por el Lic. Alonso Fernandez Lemmen Meyer, Procurador de Proteccién
al Ambiente, destacando la responsabilidad y participacion de todas las personas
setvidoras publicas para fomentar y mantener un Sistemna de Control Interno
Institucional actualizado, eficaz y eficiente, en apego a los principios de legalidad,
profesionalismo, eficiencia, eficacia, honradez e integridad en el desempeno de
sus funciones, y la consolidacién de una cultura organizacional en el ejercicio de
la funcion publica.

ll. Alcance del ejercicio para detallar el estatus de
implementacién del Sistema de Control Interno Institucional
en la Procuraduria de Proteccién al Ambiente del Estado de
Quintana Roo.

Para determinar el estatus de implementacion del Sistema de Control Interno
Institucional de la Procuraduria de Proteccién al Ambiente del Estado de
Quintana Roo, se considerd el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2025, durante el cual se evaluaron 34 controles a nivel alto,
establecidos e implementados por los Titulares de las Unidades Administrativas
correspondientes,

La evaluacion comprendié los cinco componentes del Sistema de Control
Interno: Ambiente de Control, Administracién de Riesgos, Actividades de Control,
Informacion y Comunicacién, y Supervision, considerando la nhormativa y
metodologia aplicables para determinar el estado que guarda el Sistema de
Control Interno Institucional.
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Asimismo, corresponde a los Titulares de las Unidades Administrativas la
generaciony resguardo de la informacién necesaria para monitorear la evolucién
de los riesgos vy la efectividad de las actividades de control.

En el ejercicio 2025 dnicamente se |levé a cabo una sesién ordinaria del COCOD,
Misma que se celebré el dia cuatro de abril del afio dos mil veinticinco.

En el ejercicio que se informa, hubo bajas y cambios de adscripcion de personas
servidoras publicas de la Procuraduria, lo cual generé atrasos y en el caso del
COCODI la imposibilidad de sesionar de manera eficaz.

lll. Seguimiento de las recomendaciones realizadas por el
Organo Interno de Control u homélogo, en ejercicios
anteriores.

En cuanto a las acciones realizadas para la atencién de las recomendaciones
realizadas por el Organo Interno de Control u homologo en ejercicios anteriores,
se informa lo siguiente:

a. Acciones concluidas y logros alcanzados.

Aquellas recomendaciones atendidas en el PTCI que se han concluido, y los
principales logros alcanzados.

Ejercicio Recomendacion PTCI Logros alcanzados

Aproximadamente el 90% de
las personas servidoras
publicas se capacitaron en

Difusion de las Capacitacion y cédulas | temas de Etica, Transparencia,

2025 capacitaciones de descripcion de petfil | Sistema Anticorrupcién. Las
disponibles del personal de la PPA | cédulas de perfil de puestos se

encuentran publicadas en |a

Plataforma Nacional de

Transparencia.

Actualizacion de la Actualizacién de |a Se encuentra actualizado
2025 informacion en el portal | informacion en el portal | inforrmacion del COCODI en el
institucional de la PPA institucional de la PPA portal institucional
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b. Acciones en proceso, reprogramadas y/o replanteadas, asi como las
justificaciones.

Aquellas recomendaciones atendidas en el PTCI que no han sido concluidas, la
Justificacion de las reprogramaciones, y las dificultades para concluirlas en el
plazo establecido.

Ejercicio Recomendacion PTCI Justificacion / Dificultades
Reprogramado / Debido a que
; Emitir el manual de el Reglamento Interior alin se
2025 sftg,:!faa&gmzr?ﬁsf organizacion de la PPA encuentra en proceso de
9 ' actualizado. actualizacidn, se actualizaron
los plazos para su conclusion.
— Emitir y difundir el Reprogramado / Debido a que
Elgborar €l Codigo _de Cédigo de Etica y el COEPCI se encuentra en
Etica y Conducta para los elgudiad
2025 sapddores niblicaeHe 4 Conducta para los proceso de actualizacion, se
P setvidores publicos de | actualizaron los plazos para su
PPA. s
la PPA. conclusion,
Reprogramado / Debido a que
Coordinar la se solicitara a la SABGOB
implementacion de las Implementar politicas cursos en materia de control
2025 politicas de de administracion de interno a los servidores
administracion de riesgos en la PPA. publicos de la PPA, se
riesgos. actualizaron los plazos para su

conclusion.

2025

Actualizacion de la
informacion
correspondiente al
COCODI y al
cumplimiento de metasy
objetivos, asl como la
elaboracion y
seguimiento del
Programa de Trabajo de
Control Interno (PTCI).

Elabaorar y presentar el
programa anual de
trabajo.

Reprogramado / Debido a que
el COCDI se encuentra en
proceso de actualizacion, se
actualizaron los plazos para su
conelusion,

IV. Aspectos relevantes derivados de la aplicacién de la
metodologia en el ejercicio.

Derivado de la aplicacién de la Metodologia de Evaluacion del Sisterna de Caontrol
Interno Institucional en el ejercicio, se presenta el resumen, destacando los
aspectos mas relevantes de cada etapa de forma secuencial y estructurada, de lo
cual se informa lo siguiente:
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a. Planeacién

Durante el ejercicio se llevaron a cabo acciones encaminadas al
fortalecimiento del Sistema de Control Interno Institucional,
particularmente mediante la elaboracién y seguimiento del Programa de
Trabajo de Control Interno, asi como la identificacion de acciones
prioritarias para atender las areas de oportunidad detectadas,

b. Cargay seguimiento
Las Unidades Administrativas fueron responsables de establecer e
implementar los controles correspondientes, asi como de generar y
resguardar la informacion que permitiera dar seguimiento a los riesgos y
a la efectividad de las actividades de control.

c. Evaluacién
En el ejercicio 2025, no se presentaron evaluaciones.

d. Presentacion de resultados

Para el ejercicio 2025, Unicamente se realizé una sesién ordinaria, y no se
elaboraron los informes trimestrales de seguimiento. Cabe mencionar
que, los resultados del ejercicio 2025, se presentan en la primera sesién
ordinaria del ejercicio 2026.

V. Estatus de implementacién del Sistema de Control Interno
Institucional.

Para el ejercicio 2025, Ginicamente se realizé una sesién ordinaria, y no se
elaboraron los informes trimestrales de seguimiento.

a. General

Para el ejercicio 2025, Unicamente se realizé una sesién ordinaria, y no se
elaboraron los informes trimestrales de seguimiento.

b. Por componente

Derivado del seguimiento y evaluacién del Sistema de Control Interno
Institucional de la Procuraduria de Proteccion al Ambiente del Estado de
Quintana Roo, se presenta el resultado obtenido en cada uno de los cinco
compohentes que lo integran, considerando su grado de implementacién, las
fortalezas identificadas y las principales areas de oportunidad que deberdn ser
atendidas para continuar fortaleciendo el Sistema durante el ejercicio 2026.

1. Ambiente de Control
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Presenta un estatus de implementacion En Ejecucion, identificandose avances
eh materia de capacitacion del personal y en el conocimiento de sus funciones,
responsabilidades y objetivos institucionales, Como drea de oportunidad,
durante 2025 el COEPCI de la PPA permanecié inactivo debido al proceso de
huevas votaciones para la conformacion del Comité, por lo que para 2026 se
solicitara su reintegracion. Asimismo, se identificé la necesidad de actualizar |a
estructura organizacional, estableciendo como primera accién la actualizaciéon
del organigrama; posteriormente se actualizard el Reglamento Interior v,
finalmente, se elaborardn o actualizardn los Manuales de Organizacion.

2. Administracion de Riesgos

Presenta un estatus de implementacion En Ejecucion. Durante el ejercicio se
identificaron dos procesos sustantivos relacionados con la metodologia de
administracién de riesgos, a los cuales no se dio seguimiento. Como drea de
oportunidad, para 2026 se solicitardn capacitaciones en materia de
administracién de riesgos, con la finalidad de fortalecer los conocimientos del
personal responsable y mejorar la aplicacion y seguimiento de la metodologfa.

3. Actividades de Control

Presenta un estatus de implementacién En Ejecucién, destacando como
fortaleza el seguimiento de los objetivos y metas institucionales a través del
SIPRESS, lo que permite monitorear los avances alcanzados. Como &drea de
oportunidad, la PPA no cuenta con un Comité de Tecnologia de la Informacion,
lo que representa una desventaja en materia de apoyo técnico especializado: por
ello, durante 2026 se solicitard a la cabeza de sector la incorporacién de la
Procuraduria a su Comité, a fin de fortalecer sus capacidades tecnoldgicas y
contribuir al cumplimiento eficaz y eficiente de sus funciones.

4. Informacion y Comunicacién

Presenta un estatus de implementacién En Ejecucién. Como fortaleza, la
Procuradurfa, en materia de presupuesto, responsabilidad hacendaria,
contabilidad gubernamental, fiscalizacion y rendicion de cuentas, atiende los
lineamientos y disposiciones establecidos por la Secretaria de Finanzas Y
Planeacion, contribuyendo a que la informacion institucional se genere y
gestione conforme al marco aplicable, Como édrea de oportunidad, se continuara
fortaleciendo la comunicacion y coordinacién entre las unidades administrativas
para asegurar la disponibilidad y entrega oportuna de la informacion.

5. Supervision
Presenta un estatus de implementacion En Ejecucion, constituyendo un area de

oportunidad para la Procuraduria. Asimismo, durante el ejercicio se implementod
una nueva metodologia por parte de la SABGOB para determinar el estado que




PPA

PRODURADURIA
DE PROTECCION
AL AMBIENTE

worizaey

guarda el Sistema de Control Interno Institucional, sin que se hubieran realizado
las capacitaciones correspondientes. Por lo anterior, para 2026 se considera
necesario fortalecer las actividades de supervisién y solicitar las capacitaciones
pertinentes, a fin de que el personal responsable cuente con los conocimientos
necesarios para la adecuada aplicacion de la metodologia y el seguimiento de los
controles.

VI. Acciones a realizar para el cumplimiento de los
elementos de control.

A continuacion, se presentan las acciones gue la Procuraduria de Proteccion al
Ambiente del Estado de Quintana Roo realizard en atencion a las
recomendaciones finales emitidas por el Organo Interno de Control u homélogo
en el gjercicio que se informa, integrando la definicion clara de la recomendacion
que atiende, las areas de oportunidad identificadas, la accién a realizar, y las
instancias responsables de su cumplimiento.

Instancias

Recomendacion Areas de oportunidad Accion a realizar
responsables

El Codigo de Etica y
de Conducta no se
enhcuentra visible o

accesible en la pagina :
I la pag Implementar banners

Difundirel Codigo oficial de la o 1. Comité de Etica.
de Eticay de IREHELCIS: | | en el sitio web de la
Conducta en la hsttteial, achia Institucion, para la ;
lirnita su : 2. Direccion de

pagina oficial de la difusion del Cadigo de

i conocimiento y . Informatica
ucion. Etic e conducta,
insu consulta por parte del ayd nducta
personal, usuarios y
ciudadania en
general.
Participar en los
= e Elaboracion talleres para la
Capacitacion del DMIERCRAI Y I b , ] ol
actualizacion de los elaboracion y 1. Secretaria Técnica
personal, Er
Manuales. actualizacion de los

Manuales.
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Coordinar la
implementacién de
las politicas de
administracién de
riesgos.

Solicitar capacitacion/
cursos para la
administracion de
riesgos

Administracion de

riesgos. 1. COCODI

Vil. Administracion de Riesgos.

En el ejercicio 2025, no se aplicé la metodologia de administracion de riesgos.

VIll. Conclusiones generales.

Derivado del ejercicio realizado para determinar el estado que guarda el Sistema
de Control Interno Institucional de la Procuraduria de Proteccién al Ambiente del
Estado de Quintana Roo, se determiné que el grado de instrumentacion de los
cinco componentes del Sistema es "En Ejecucion”. Los resultados obtenidos
permitieron identificar areas de oportunidad y establecer acciones prioritarias
orientadas al fortalecimiento del control interno, particularmente en materia de
actualizacién de instrumentos institucionales, capacitacion, Cédigo de Conducta,
administracion de riesgos, seguimiento del COCODI y cumplimiento de metas y
objetivos.

En consecuencia, la Procuraduria continuara impulsando las acciones necesarias
para consolidar el Sistema de Control Interno Institucional, fortalecer sus
mecanismos de control y contribuir al cumplimiento de sus objetivos y metas
institucionales, asf como de los establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo.

IX. Anexos :

Anexo A. Programa de Trabajo de Control Interno de la Procufaduria de
Proteccion al Ambiente del Estado de Quintana Roo,

ELABORO TORIZO
Lic. José Luis Torres Grau, Lic. Alohso Ferrfandez Lemmen Meyer
Director de Transparencia Procurador de Broteccién al Ambiente

y Archivos de |a PPA
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