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NOMBRE DEL MEDIO DE VERIFICACION: 1203103 - PORCENTAJE DEL TOTAL
DE DENUNCIAS ADMITIDAS EN NORMATIVA AMBIENTAL.,

Clave y nombre de la 1212 - Procuraduria de Protecciéon al Ambiente del

Dependencia: Estado de Quintana Roo.

GACLTETMENMEHTTCIEEETGH SO15 - Comités de Guardianes Comunitarios.

F.P - Los habitantes quintanarroenses cumplen la
normatividad ambiental para procurar la justicia
Resumen narrativo del ambiental y el derecho a un medio ambiente sano,

nivel reportado: salvaguardando los recursos naturales de nuestro
ecosistemas y los servicios ambientales nos
proveen. '

1203103 - Porcentaje del total de denuncias
admitidas en normativa ambiental.

NuUmero de denuncias admitidas en lafio/ NUmero
de denuncias ingresadas en 1 afo *100.

Indicador:

Método de Calculo:

Trimestre reportado: 3er trimestre del 2026.

Liga de Publicacién del
Medio de Verificacion:

Bl Unidad Responsable del 211M1.17.2.12.1403 - Direccidén de Procedimiento
Indicador: Administrativo Ambiental.

https://ppa.qroo.gob.mx/reportes-sippres-2026/

Datos de las Variables (Programado):

Calendario de Metas Programado

‘Variable del Indicador Meta del
: Jul Ago SepEitiie
: Trimestre
Numerador Paeﬁ”;”‘:'as admitidasen| 445 660 | 10.000 | 0.000 | 20.000
Denominador gr‘f;“ggg'as Ingresadas | 14 000 | 10,000 | 1.000 | 21.000

Datos de las Variables (Ejecutado):

Calendario de Metas Ejecutado

Variable del Indicador i Nivel de

Ago Sep cumplimiento semaforo

Denuncias
admitidas

61.905%
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Descripcion de los resultados:

En cumplimiento con las obligaciones y facultades conferidas en los articulos 15,
fraccion V, y 20, fraccién |, del Reglamento Interior de la Procuraduria de
Proteccion al Ambiente del Estado de Quintana Roo, para recibir, atender e
investigar las denuncias en las materias de su competencia, se informa que,
durante el tercer trimestre del 2026, el indicador registré un nivel de
cumplimiento del 61.905%, derivado de 13 denuncias admitidas frente a una
meta programada de 21. Este resultado sitla el desempefio global en un
semaforo rojo. Como soporte documental de estos resultados, se adjunta un
reporte en formato de tabla que detalla el control de los expedientes atendidos,
especificando los folios asignados, las fechas de registro, la materia ambiental
correspondiente y el municipio donde se suscité cada hecho.

Es importante destacar que la recepciéon y admision de estos asuntos se realiza
en estricto cumplimiento a la legislacion ambiental aplicable en materia de
denuncias ciudadanas, razén por la cual la cifra obtenida este trimestre refleja
una variacion significativa respecto a las metas inicialmente proyectadas por la
institucion, Este desfase se fundamenta estrictamente en la naturaleza externa
del proceso, dado que la admision y creacion de expedientes se encuentra
supeditada de forma directa a la frecuencia y voluntad con la que la ciudadania
decide ejercer su derecho a denunciar, asi como que estos hechos sean
competencia de la Procuraduria de Proteccion al Ambiente del Estado de
Quintana Roo para su admisién. Al ser una variable que depende del
comportamiento social y no de la capacidad operativa interna, los resultados
trimestrales pueden fluctuar considerablemente frente a lo planificado
originalmente en el calendario institucional.
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Jefe de Departamento irector de

de Seguimiento de Procedimiento
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te documental de los resultados del 3er trimestre del 2026,
n formato de tabla que detalla el control de los expedientes
do los folios asighados, las fechas de registro, la materia
o correspondiente.
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